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1. L’offre de « téléservices » du ministère de l’Éducation Nationale
Le ministère de l’Éducation Nationale met à disposition des établissements une offre de téléservices accessibles sur Internet à l’intention des parents et des élèves. 

Les téléservices proposés dans le 2nd degré sont :
· La consultation des notes,

· La consultation des absences,

· La consultation du livret personnel de compétences,
· La télé-inscription et la mise à jour de la fiche de renseignements.
La liste des téléservices proposés aux parents et aux élèves est choisie par chaque établissement. A l’offre nationale listée ci-dessus, l’établissement peut ajouter des services académiques (à titre d’exemple : le cahier de textes numérique).
2. Les applications pédagogiques destinées aux élèves

Le ministère de l’Éducation Nationale met également en place à destination des élèves des applications pédagogiques pour une utilisation durant le temps scolaire, à l’exemple de l’application OBII « Obtention du B2I ». 
3. Le guichet d’authentification ATEN
L’accès aux téléservices ainsi qu’aux applications pédagogiques s’effectue à partir d’un compte internet que les parents et les élèves se créent eux-mêmes via le guichet ATEN à partir de deux informations :

· un code d’activation fourni par l’établissement 

· la date de naissance de l’élève

Le code d’activation est calculé par l’application de gestion de la scolarité SIECLE et adressé par courrier ou courriel, par le chef d’établissement, aux responsables légaux et aux élèves.
· Les responsables légaux (en général les parents d’élèves) reçoivent un CAR (Code d'Activation Responsable) ; chaque CAR est associé à un couple responsable/élève au sein d’un établissement.

· Les élèves reçoivent un CAE (Code d’Activation Elève).
Sur la base de ce code d’activation, responsables et élèves vont pouvoir :

· aller sur le guichet ATEN,
· ouvrir un compte internet en choisissant leur identifiant et leur mot de passe,
· accéder aux services internet proposés par l’établissement : 
· l’offre des téléservices du ministère ainsi que celle de l’académie, 

· des applications pédagogiques,

· éventuellement les services d’un ENT (espace numérique du travail).

· La création de leur compte internet par les élèves est réalisée au sein de l’établissement sous la responsabilité d’un enseignant ou d’une personne de l’équipe éducative.
· Si un parent a plusieurs enfants dans des établissements différents de la même académie, il aura la possibilité de créer un seul compte internet pour tous les enfants en y rattachant chaque CAR associé. Ce même compte internet restera valide pour toute la durée de la scolarité, à chaque nouvelle année scolaire, y compris en cas de changement d’établissement.
· Un même compte peut être partagé par les deux responsables dès lors que leurs CAR  respectifs ont été rattachés à ce même compte internet. 
· Les données personnelles du compte (mot de passe, CAR rattachés…)  pourront être modifiées postérieurement à la création du compte. Ces informations personnelles correspondent aux informations du compte ATEN et n’ont pas de lien avec les données contenues dans la base Elèves SIECLE.

· Si le parent ne souhaite pas utiliser les téléservices, il a la possibilité de le signaler à l’établissement scolaire qui invalidera le CAR.

· Le parent a la possibilité de refuser à ses enfants l’accès aux services internet par notification à l’établissement ; en revanche, ce refus ne s’applique pas aux applications utilisées dans le cadre d’une activité pédagogique.

· Dans le cas d’absence d’utilisation pendant 3 mois des codes d’activation transmis, ceux-ci seront automatiquement détruits.
Chaque CAR et CAE est un code crypté délivré par la BEE (Base Elèves) du système de gestion de la scolarité SIECLE. Le CAR et le CAE ne sont pas des identifiants uniques pérennes dans le temps. Ils peuvent être inactivés ou régénérés dans une forme différente à la demande de l’utilisateur. 

	Le code d’activation n’est pas un nouvel identifiant physique.
La finalité du code d’activation est de permettre la création du compte internet de l’élève et du responsable, et de fédérer pour le responsable l’ensemble de ses enfants sur le même compte. 
Il assure la garantie de sécurité indispensable pour l’accès à des données nominatives sur internet.


4. La propagation d’identité entre le guichet ATEN et les ENT

Le guichet ATEN du ministère de l’Éducation Nationale assure le rôle de fournisseur d’identité vis à vis des ENT. Il applique et met en œuvre, le mécanisme de propagation ainsi que la structure du vecteur d’identité décrits dans le SDET V3 – Annexe AAS V2.2.8 au paragraphe 6.2.4. 

ATEN impose deux règles complémentaires :
1. La logique du référentiel ATEN pour la création des relations parent/enfant est basée sur le choix des familles de rattacher l’enfant à leur compte ATEN. 

En cas d’écart entre les 2 référentiels, c’est le guichet ATEN d’authentification qui est le référentiel maître par rapport à celui de l’ENT. En conséquence, seules les relations parent/enfant présentes dans le vecteur sont retenues pour l’accès à l’ENT. 
Si l’ENT constate l’absence d’un enfant dans le vecteur d’identité adressé par ATEN alors que cette information  lui a été fournie par l’extraction en provenance de l’annuaire fédérateur, l’ENT adresse un message d’alerte au parent concerné.
2. Le guichet ATEN permet la création d’un « compte joint », les 2 parents ayant choisi de partager à partir d’un même compte l’accès aux informations relatives à la scolarité de leurs enfants.

Au contraire, l’ENT qui gère des contextes individuels s’appuie uniquement sur des comptes individuels (1 compte par parent/enfant).

Si un compte joint est repéré lors de l’accès à l’ENT, une page de choix de profil doit être proposée au parent connecté. La cinématique d’une connexion est la suivante :

· l’authentification est assurée par le guichet ATEN, qui génère le vecteur

· si le vecteur reçu par l'ENT porte plus d'un nom, l'utilisateur doit choisir parmi ces noms

· l'ENT applique un filtre sur le vecteur et ne retient que la partie du vecteur correspondant au nom choisi 
5. L’information des responsables

· Une fiche d’information, contenant les CAR de chacun des enfants scolarisés dans l’établissement, est communiquée par le chef d’établissement à chaque responsable ayant l’autorité parentale

· Sur cette fiche est mentionnée l’adresse du site web télé-services ou celui de l’ENT si l’établissement dispose d’un espace numérique de travail, et comportant toutes les informations et explications nécessaires (exemple : https://www.ac-votreacademie.fr/teleservices)

· La fiche comporte un coupon-réponse qui sera retourné à l’établissement en cas de refus, si le responsable ne souhaite pas s’abonner aux téléservices ou en donner l’accès à ses enfants. Cela en conformité avec les engagements auprès de la CNIL.
6. Les écrans du guichet ATEN
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Létablissement scolaire de votre (vos) enfant(s) vous propose des senices en ligne,
pour que vous puissiez sure sa (leur) scolarté dans un espace personnel et sécurisé.

¥ Accédez a votre compte

votre identifiant identifiant oublié ?
votre mot de passe mot de passe oublié ?

laide |

*Bonjour’

] P
Premiére visite

Vous étes un Parent

Vous avez recu un ou plusieurs Code Activation Responsable par courrier ou par e-mail
(1 par enfant).

> créez votre compte.

Vous étes un Eléve
Vous avez recu un Code Activation Eléve par courrier
> créez votre compte




Responsables :

· La Première connexion avec la saisie du ou des CAR et la création du compte internet 
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Plus de 3 enfants scolarisés ... > ajoutez un enfant

Votre identifiant et votre mot de passe

Choisissez lidentifiant et le mot de passe qui vous permettront par la suite de vous authentifier

et daccéder a ce site
votre identifiant *
votre mot de passe * (6 chiffres minimurm, § conseillés)

‘confirmation du mot de passe *
votre adresse e-mail *

Vos questions

En cas doubli de votre mot de passe. ces questions vous seront posées
afin de vérifier votre identité

question 1 (sélectionnez) <
réponse 1+
eSS e
iy question 2% (sélectionnez) <

oA | o
R réponse 2* |
question personnalisée *
réponse personnalisée *

valider | _annuler ]





· Saisie des CAR pour chaque enfant à rattacher au compte internet 
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Indiquez pour chague enfant le code dactivation figurant sur le courrier recu
ainsi que son prénom et sa date de naissance

Code Activation Prénom Ne(e) le

Plus de 3 enfants scolarisés 7... > ajoutez un enfant




· Création de l’identifiant et du mot de passe
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Choisissez [identifiant et le mot de passe qui vous permettront par a sute de vous authentifier
et daccéder a ce site

votre identifiant *

votre mot de passe * [ (6 chifies minimum.  conseillés)
confirmation du mot de passe* ||

votre adresse e-mail |




Elèves :

· La Première connexion avec la saisie du CAE et la création du compte internet 
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Créez votre compte
Activation de votre compte * Champs obligatoires
Indiquez le code qui vous a été transmis par votre établisssement,
votre prénom et votre date de naissance.

Code Activation Prénom Néfe) le

Votre identifiant et votre mot de passe

Choisissez lidentifiant et le mot de passe qui vous permettront par la suite de vous authentifier
et daccéder a ce site

votre identifiant *

votre mot de passe * (6 chiffres minimum, § conseillés)

‘confirmation du mot de passe *

votre adresse e-mail *

Vos questions

En cas doubli de votre mot de passe, ces questions vous seront posées
afin de vérifier votre identité.

question 1% (sélectionnez) ~
réponse 17

question 2% (sélectionnez) ~

réponse 2*

question personnalisée *

réponse personnalisée *

valider | annuler

MEN - VESR - contact - mentions légales
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